VERS UNE PROFESSIONNALISATION ET UN ANCRAGE STRUCTUREL
DE L’INTERPRETATION COMMUNAUTAIRE
EN BELGIQUE FRANCOPHONE

[ Une évolution sur les 40 dernieres années }

4 Manaue de ) 1970-1992 : bénévoles non formeés
Emergence de formgtion 2 Mai 1991 : emeutes de jeunes immigres a Bruxelles : constat d’échec de la politique d'intégration | Heétérogeneité
la profession | Statut précaire 1992 : « médiatrices-interprétes » territoriale
0 /  Secteur medical, enseignement, alphabetisation, accueil des demandeurs d’asile, judiciaire... \_ -
2000 - 2004 : « Accompagnateurs interculturels » 1997 : lancement du réseau de « meédiateurs interculturels »
2004 - 2008 : « Interpretes sociaux » Interpréte ? dans les hopitaux
X - _ Médiateur ? | o _
4 Interprete en milieu social Accompagnateur? Mediateur interculturel

Structuration,
rationalisation du réseau,
harmonisation des pratiques,
définition du profil métier

0 2008/2010 : Services de Traduction et d'Interpretariat en

milieu Social bruxellois et wallon

Cadre législatif Pas d’ancrage legislatif

Parcours d'immigre ou personne issue de 'immigration

Profil initial Diplome non pertinent

Volonté d’insertion socioprofessionnelle
de la population immigrée

e
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+ Formation de base

et continue

en milieu hospitalier

Arrété royal du 25 avril 2002 détermine le profil et les

modalitées d’'embauche du médiateur interculturel

Diplomeé dans une discipline paramédicale ou en
Interpretation-traduction
+ formation theoriqgue en mediation interculturelle médicale

)

* Interpréter : transmettre I'énonceé original de maniere fidele

* Interpréter : produire un énonce qui suscite la méme
reaction que l'original

Mandat et complete e courtage culturel
* relais culturel : signaler les obstacles linguistiques/culturels * Initiative du soutien émotionnel et de l'aide pratique
a la communication /Mandats\ * gérer les conflits d’ordre linguistique et/ou culturel
diftérents | ° participer a I’éducation a la santé du patient
N e avocat du patient en cas de discrimination
Contrats
d’embauche Agents contractuels subventionnés, durée indéterminée Employés, durée indéterminée
C . N
majoritaires Stabilité professionnelle
depuis 2008 Implication, sentiment
d’'appartenance a une institution
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En baisse depuis 2012 depuis 2009
28,7%
Secteurs e Interventions essentiellement en :

d’intervention

-diabétologie
-gynécologie
-pediatrie
-oncologie
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 Emergence informelle d’un interprete spéecialise

e Tandem :
« Professionnel de la santé mentale &
Interprete » privilégié sur le terrain

Exemples de

/

Vers une alliance
professionnelle

bonnes 2001 : groupes de parole sous la supervision d’'un psychologue

pratigues

2013 : relance du projet de réseau européen laisse en friche en 2008

—Nb d'hdpitaux psychiatriques  —NB total d'hopitaux

* Analyse en cours des pratiques dans une volonté
d’harmonisation : Le Ml doit-1l avoir une formation de

psychologue ? e
* Projet pilote d'utilisation de la Volonté de
videoconference distanciation

2009 : interpretariat par vidéoconférence
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Part de la population étrangere

en Belgique : 11%
Moyenne europeenne : 6% 2012

La Belgique est le 4eme pays
européen en termes de demandes
d’asile par million d’habitants




